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RESUMEN

En el presente estudio se describe de las caracteristicas de los consumidores
de drogas menores de edad ( n= 225) que realizaron demandas al Teléfono de
Drogodependencias de la Generalitat Yalenciana, durante el primer semestre de
1994. En los resultados observamos un predominio de los varones pero con
importante representacion de mujeres, mayoritariamente estudiantes. Se trata de
policonsumidores en los que predomina el cannabis y la heroina como droga prin-
cipal, no atribuyendo importancia a los consumos de alcohol que realizan. Por
otra parte, ésta es una poblacion que no ha tenido contactos terapéuticos previos,
lo cual revela la importancia de la intervencion precoz desde un Servicio
Telefénico especializado como el que se describe en este articulo.
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Prevencién Secundaria. Orientacién Psicolégica Telefonica.
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SUMMARY

In the present study we make a description of the features of teenage drug users (n= 225)
who called to the Drug Addiction Phone in the Valencian Autonomous Governal during the
first semester of 1994. If we look at the results we observe the predominance of male callers
but also an important female representation, students mainly. They are poliusers, mostly of
cannabis and heroin as main drugs who generally do not consider their alcohol consump-
tion as a problem. At the same time we have to take into account that they have not made
any previous treatment. This reveals the importance of an early intervention from an spe-
cialized phone-service as the one describes in this article.

KEY WORDS: Teenagers; Drugs and alcohol use; Secondary Prevention; Psychological
Phone-Counselling.

RESUME

Au cours de cette étude, nous décrivons les caraciéristiques des mineurs drogodééndanst
(n= 225) par I’écoute des appels téléphoniques au Téléphone du Drogodépendances du
Gouvernement Autonome de Valence, au cours du premier semestre 1994. Face aux résul-
tats, nous observons une plus ample participation des hommes, cependant, les femmes, pour
la plupart étudiantes sont en nombre assez important. Il s’agit de consommateurs polydro-
godépendants, mais avec prédominance du Cannabis et de I’Héroine; nous n’avons pas
donné d’importance & la consommation d’alcool. D’autre part, il s’agit de mineurs n’ayant
eu aucun contact thérapeutique préalable, ce qui révéle bien I'importante d’une intervention
précoce a partir d’un service téléphonique spécialisé comme décrit ci-dessus.

Mots CIé: Adolescents. Consommation de Drogues et Alcool. Prévention Secondaire.
Orientation Psycologique Téléphonigue.

INTRODUCCION. ductorios”, si no realizar programas para
sujetos de “alto riesgo” que ya conocen bien

En el momento en que se plantea cual- los efectos “positivos” de determinadas dro-

quier actividad preventiva en relacién al

fenémeno de las drogodependencias, ésta se £as.

dirige de forma directa o indirecta hacia los Conocer las caracteristicas de estos
escolares menores de 14 afios. La experien- usuarios iniciales es fundamental para dise-
cia espafiola de estos afios en actuaciones fiar las técnicas y actividades més adecua-
preventivas y los estudios de iniciacién en das a llevar a cabo en Programas de
el consumo de drogas, sefialan esta edad Prevencion, y es un primer e inevitable paso
como la mds idonea para realizar Pre- para intuir el por qué hay personas que
vencién Primaria de las Drogas. nunca consumen drogas, por qué otras las

usan sin llegar a generar abuso o dependen-
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precoz para reducir los riesgos en los ya

consumidores, es decir actuar sobre esa Desde el teléfono 900-151515 pretende-
franja de edad en la que ya se han realizado nos aportar un nueva visién de esta proble-
consumos experimentales, los cuales actian mdtica realizando una breve descripcién de
de forma que comienzan a modificar sus las demandas recibidas durante el primer
propias creencias y actitudes hacia las dro- semestre de 1994 en relacién al consumo en
gas. Aqui lo importante no es desarrollar menores de 18 afios. Son datos de consu-
Programas de Prevencién Primaria o “intro- midores que se estdn iniciando en el
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